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【楽天】※SKUプロジェクト移行後※
楽天管理画面で商品データを商品管理に取り込む方法について

※SKUプロジェクト移行後の商品管理CSVダウンロード方法は下記の通りに行って下さい。

  

【1】RMSトップ画面［店舗設定］＞［1 商品管理］をクリックします。

  

【2】２CSV一括編集内の［CSVダウンロード］をクリックします。

[商品情報CSV（nomal-item.csv）]



  

【3】［商品情報（normal-item.csv）］のタブが開かれていることを確認します。

【4】 特定の商品のみCSVをダウンロードする場合は［商品管理番号で絞り込む］を選択してください。
特に商品の指定がない場合［条件で絞り込む］を選択されたままで問題ございません。
・［条件で絞り込む］：こちらを選択した場合は各条件の確認を行ってください。
・［商品管理番号で絞り込む］：こちらを選択した場合はCSVをダウンロードしたい商品の商品管理番号を入力してくだ
さい。



  

【5】すべての項目にチェックを入れていただきます。

【6】［ダウンロード］をクリックしてください。

[カテゴリCSV(item-cat.csv)]



  

【7】［カテゴリ（item-cat.csv）］のタブが開かれていることを確認します。

【8】[カテゴリ関連項目]を選択します。

【9】[ダウンロード]をクリックします。

  



ダウンロードした商品データを楽天SFTPへ接続し、ダウンロードします。

【10】WinSCPを起動し、楽天のサーバーを選択します。

【11】[ログイン]をクリックし、楽天SFTPに接続します。

  

【12】[ritem]→[download]

【13】CSVファイルをパソコンに保存します。（ダウンロードしたデータのみ）

  



【14】GoQSystemの商品管理にて[商品データ取り込み]をクリックします。

【15】[楽天市場 商品データ取込（SKU対応版）]をクリックし、【16】の小窓を開きます。

【16】各ファイルを選択します。取り込み口はそれぞれ下記のファイルの取り込み口となります。
商品登録用CSVファイル：[nomal-item.csv]のCSV取り込み口となります。
カテゴリデータ：[item-cat.csv]のCSV取り込み口となります。

【17】[実行]をクリックして取り込みます。

【18】取り込み完了
さらに次のファイルを取り込む場合は「取り込み処理完了」表示の×をクリックしてください。

※ファイルが取り込めないケース※

形式が違う場合→手順【5】の全項目で取込をしていない。
容量の警告が出る→【16】の取り込みファイルを圧縮して再度取り込みを行ってください
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